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【学习摘要】

退役军人事务部等 7部门联合印发
《困难退役军人帮扶援助工作规范》

工作规范明确，退役军人帮扶援助工作综合考虑退役军人

生活困难程度、服现役期间所作贡献和现实表现，同等困难条

件下向参战、获得功勋荣誉表彰、在艰苦边远地区和特殊岗位

服役的退役军人倾斜，树立服役贡献越大、关爱帮扶越好的鲜

明导向。

工作规范强调，退役军人服务中心（站）通过日常走访、

定期摸排等方式，准确把握困难退役军人思想动态、生活情况

和家庭状况，摸清急难愁盼问题。对老弱病残、鳏寡孤独等特

殊困难群体，经常性上门走访，帮助解决实际困难。低保边缘

家庭中的重病重残退役军人经个人申请，可按照单人户纳入低

保范围。卫生健康部门指导辖区医疗机构对一时无力承担医疗

费用且符合帮扶援助条件的困难退役军人，采取一事一议的方

式，实行免除住院预交金等举措。

工作规范要求，各地财政部门要按照预算管理规定，合理

安排资金，加强对困难退役军人的帮扶援助。退役军人事务部

门要与相关部门建立定期沟通会商机制，共同研究解决困难退

役军人帮扶援助工作中遇到的重难点问题。要充分发挥各级各
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类退役军人关爱基金（会）、协会效应，注重发挥老龄协会和

残联、妇联以及老年协会等作用，带动社会工作服务机构等社

会力量，为困难退役军人送去关爱和专业化社会服务。

（摘自退役军人事务部网站）

【双拥要闻】

朱浩东主持召开市委常委会会议暨
市委退役军人事务工作领导小组
（市双拥工作领导小组）会议

2 月 10 日上午，市委书记朱浩东主持召开市委常委会会议

暨市委退役军人事务工作领导小组（市双拥工作领导小组）会

议，深入学习贯彻习近平总书记关于退役军人工作重要论述，

传达学习省委退役军人事务工作领导小组会议精神，听取我市

2024 年退役军人事务和双拥工作开展情况汇报，审议通过《中

共池州市委退役军人事务工作领导小组（市双拥工作领导小组）

工作规则》等文件。

会议指出，2024 年，全市军地各级认真贯彻落实党中央决

策部署和省委工作要求，履职尽责、主动作为，推动全市退役

军人工作取得了新的进步。
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会议强调，要强化思想政治引领，团结引导广大退役军人

坚定拥护“两个确立”、坚决做到“两个维护”。要搭建干事

创业平台，完善教育培训体系，加强政策支持，引导退役军人

在基层组织建设、乡村全面振兴、应急抢险救援等领域发挥优

势专长，更好就业创业。要提升服务保障水平，进一步畅通退

役军人诉求表达、利益协调、权益保障渠道，扎实做好随军家

属就业安置、军人子女教育优待等工作。各级党委、政府要把

做好退役军人工作摆上重要位置，加快构建党委统一领导、行

政部门主导、服务体系支撑、社会力量参与的退役军人保障体

系，不断推动我市退役军人工作高质量发展。

市委退役军人事务工作领导小组（市双拥工作
领导小组）召开专题会议

2 月 8 日上午，市委副书记、市委退役军人事务工作领导小

组（市双拥工作领导小组）常务副组长田昕主持召开市专题会

议，传达学习《退役军人安置条例》，听取市退役军人事务局

关于全市退役军人安置工作汇报，研究进一步规范全市退役士

兵安置工作。市政府副市长、市委退役军人事务工作领导小组

（市双拥工作领导小组）副组长李军出席会议。

会议指出，做好退役军人安置工作，事关国防和军队现代

化建设，事关改革发展稳定大局，事关退役军人切身利益。广
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大退役军人为保卫和建设祖国、加强国防和军队建设作出了重

要贡献，是党和国家的宝贵财富。要切实把退役军人接收安置

好、服务保障好，不断提高退役军人的获得感、幸福感。

会议强调，要深入贯彻新修订的《退役军人安置条例》，

进一步规范我市退役军人安置工作。各有关县区、各部门要提

高政治站位，进一步增强使命感、责任感，牢固树立“一盘棋”

思想，密切配合、通力协作，切实做好退役军人安置政策宣传

解释工作，不讲条件、不折不扣履行好安置责任和国防义务，

做到公正安置、阳光安置、廉洁安置，为现役官兵安心服役、

专谋打赢提供有力保障，为退役士兵融入社会、就业创业创造

良好条件。

市委编办、市人社局、市财政局、市退役军人事务局主要

负责同志，市公安局、各县（区）委退役军人事务工作领导小

组负责同志，各县（区）退役军人事务局主要负责同志共 22 人

参加会议。
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【双拥活动】

采他山之石 琢己身之玉
——池州市退役军人事务局调研学习军供保障工作

“采他山之石以攻玉，纳百家之长以厚己”，为增进区域

军供站相互交流，推进新时代军供站建设发展，构建军供服务

保障新格局，2 月 20 日至 21 日，池州市退役军人事务局党组成

员、副局长包志德带队，市退役军人事务局双拥科、军供站负

责人参加，赴安庆市、蚌埠市、滁州市调研学习军供站建设和

服务保障工作。

期间，调研组一行先后实地参观了安庆市、蚌埠市、滁州

市军供站办公楼、军供厨房、军供餐厅、洗浴间、住宿间、活

动室、站史馆、文化长廊等重点场所及军供设施设备。分别召

开了调研工作座谈会，围绕贯彻落实退役军人事务部等 12 部门

《加强新时代军供站建设发展的意见》，就本单位现状、建设

发展面临的问题以及未来发展的方向等方面进行了深入交流，

并就如何加强军供队伍建设、提升军供保障能力、优化军供保

障模式等相关事宜进行了细致探讨。

包志德副局长表示，通过调研学习，以学促践，进一步明

晰了工作思路，为科学谋划军供保障重点工作，推进军供保障

基础设施高标准建设，推动军供保障工作高质量发展打下了基



— 7 —

础。下一步，池州军供站将深入贯彻落实习近平强军思想，充

分发挥拥军支前“窗口”作用，不折不扣践行好为军服务宗旨，

高标准建设具有池州特色的军供品牌，着力构建军供保障社会

化体系，积极开创池州军供保障新局面，为巩固国防建设、服

务部队备战打仗作出应有贡献。 （池州军供站）

情系老兵暖元宵 志愿服务显真情

——我市退役军人事务局开展元宵节主题志愿服务活动

元宵月圆人更圆，崇军情暖意愈浓。元宵佳节来临之际，

为弘扬尊老敬老传统美德，营造关爱退役军人的浓厚氛围，2

月 12 日，市退役军人事务局组织崇军志愿者走进贵池区清风街

道 5 户独居老兵家中，开展“情系老兵·温暖元宵”主题志愿

服务活动，以暖心行动陪伴老兵共度佳节，传递党和社会的关

怀与温暖。

当天上午，崇军志愿者为老兵们送上米、油、元宵等慰问

品和节日祝愿；陪老兵聊天，认真倾听老兵讲述峥嵘岁月的故

事以及现在的生活情况；化身“家务能手”，帮助老兵清扫房

屋、整理杂物、排查电路安全隐患等，活动现场一派其乐融融。

当志愿者叩开老兵施育红家的门时，他十分高兴地将志愿者迎

进家中。施老独居多年，但家中收拾的井井有条，志愿者贴心
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地问候着他的生活起居，询问他生活是否还有困难。他握着志

愿者的手感慨道“感谢党和政府一直惦记着我们，社区的同志

经常来关心我，今天还特地来陪我过节，我心里特别暖！”

同时，结合“情系老兵·温暖元宵”主题志愿服务活动，

市退役军人事务局机关党支部还开展了“崇军路上+普法宣传”，

向老兵们宣讲《退役军人保障法》，赠送了相关宣传手册。

下一步，市退役军人事务局将持续组织开展系列志愿服务

活动，常态化联系帮扶困难退役军人家庭，用点滴关怀温暖老

兵心田，为红色精神的传承注入新时代力量。

（市退役军人事务局）

贵池区：增技赋能强本领 扬帆起航谱新篇

为进一步提升辖区退役军人服务站工作人员综合素质和业

务能力，近日，贵池区秋浦街道举办了以“强化服务 彰显尊崇”

为主题的退役军人事务工作人员业务培训班，旨在提升广大退

役军人事务工作人员的综合和能力和业务素质，推进 2025 年退

役军人提质增效。

此次培训采取集中授课、案例分析、互动答疑等形式，对

各项退役军人政策和工作进行再培训、再讲解。开班前，街道

退役军人服务站认真筹划，针对部分工作人员服务质量不高、
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政策掌握不熟、业务能力不强等实际情况精心制定培训方案。

在培训过程中，业务骨干围绕退役军人优抚政策、就业创业、

困难退役军人帮扶、志愿服务活动开展等方面进行了授课。通

过培训，进一步加强了街道退役军人服务站工作人员对业务知

识的理解，规范了工作办理流程，增强了他们为退役军人服务

的本领。

培训结束后，参训人员纷纷表示“这次的培训内容很丰富、

很实用、形式多样，让我们在思想和能力上得到了很大的提升。

做好退役军人工作责任重大、使命光荣，回去后，我将把理论

结合到实际中去，把学习到的好经验、好做法用起来，以更加

饱满的热情、更加扎实的作风投入到退役军人工作中。”

下一步，秋浦街道将着力打造一支政策精通、业务熟练、

作风扎实、服务高效的工作队伍，全力做好退役军人服务保障

工作,让“最可爱的人”成为“最幸福的人”。（贵池区双拥办）

东至县：二级表彰传佳讯 喜报送进光荣门

2 月 13 日，正值正月十六，浓浓的年味还在东至县的大街

小巷弥漫，一场特别而庄重的仪式为这座小城增添了别样的光

彩。东至县相关负责同志一同奔赴现役军人曹素平的家中，为
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其家庭送上立功喜报、牌匾和奖励金，让这份来自千里之外军

营的荣耀，照亮了曹素平家的光荣门。

曹素平服役于火箭军某部，她的军旅生涯堪称一部奋斗与

荣耀交织的传奇。早在 2021 年度，曹素平就凭借卓越的表现荣

立二等功，在强军路上留下了浓墨重彩的一笔。而在 2024 年度

的工作中，她再度发力，凭借着过硬的专业素养、顽强的拼搏

精神和对国防事业的无限忠诚，因贡献突出，斩获火箭军“十

大砺剑尖兵”二级表彰。这一特殊荣誉不仅是对她个人能力的

高度认可，更是她为国防事业无私奉献的有力见证。

当送喜报的队伍抵达曹素平家时，现场气氛热烈而温馨。

周边的邻里乡亲纷纷围拢过来，共同见证这一荣耀时刻。曹素

平的家人眼中闪烁着激动与自豪的泪花，接过喜报和牌匾的那

一刻，他们感受到的不仅仅是个人家庭的荣耀，更是来自家乡

人民的深深敬意和感谢。

开展庆送立功喜报活动，既是地方政府对军人军属的关心

关爱，也是拥军优属优良传统的生动实践。下一步，东至县将

持续深化拥军优属工作，不断完善各项保障措施，用心用情用

力为军人军属排忧解难，让军人成为全社会尊崇的职业，让尊

崇军人的风尚在东至蔚然成风。 （东至县双拥办）
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【双拥简讯】

★ 池州烈士陵园入选第七批国家级烈士纪念设施。2 月 26

日，退役军人事务部公布第七批国家级烈士纪念设施名单，池

州烈士陵园成功入选，成为全省 4 家上榜单位之一。这是池州

烈士陵园继 2018 年获评“国家 AAA 级旅游景区”后，荣获的又

一“国字号”荣誉。 （池州烈士陵园管理处）

★ 以青春之名 赴强军之约。2月 26日，池州学院举行2025

上半年役前教育动员会，为即将踏上军旅征程的学子们鼓舞士

气。会上，校武装部通报了学校上半年学生应征情况，并宣读

了学校入伍参训人员名单，与会校领导为入伍学生佩戴红花、

绶带，入伍学生分享了自己的体会以及未来打算，表达了对国

防事业的无限热忱和报效祖国的坚定决心。 （池州学院）

★ 我市 4 人荣获全省退役军人服务中心（站）“百名优秀

服务能手”。近日，安徽省退役军人事务厅对全省退役军人服

务中心（站）“百名优秀服务能手”进行了通报表扬，贵池区

退役军人服务中心副主任汪新忠、东至县尧渡镇退役军人服务

站工作人员汪剑秋、青阳县新河镇退役军人服务站工作人员夏
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彬彬、石台县丁香镇西柏村退役军人服务站站长胡军 4 人光荣

上榜。 （市退役军人服务中心）

报：全国双拥办，省退役军人事务厅、省军区政治工作局，市委常委、市人大常委

会主任、市政协主席、市政府副市长，池州军分区首长，市政府秘书长，市委

退役军人事务工作领导小组（市双拥工作领导小组）副组长

发：各县（区），皖江江南新兴产业集中区、九华山风景区、开发区，市直各单位，

驻池各单位，驻池各部队
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